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LA MEMORIA DE LA TRIBU

Hubo un tiempo en el que el relato era exclusivamente oral.
Su pervivencia dependia de dos factores: captar la atencion

de aquellos que escuchaban y no alejarse, en exceso, de su

primera version. Se repetia en el tiempo, evolucionaba, pero
siempre era reconocible.

La paradoja de nuestro tiempo: a mas capacidades, menos
entusiasmo. Tenemos todo a nuestro favor para contar
las mejores historias jamas contadas. Y nos quedamos
en meras sinopsis. Y eso en el mejor de los casos. En el peor,
proyectamos lo cémodo que sera alumbrarlas a través de
una sopa de letras con capacidad de autogestion a la que, de
manera grandilocuente, llamamos inteligencia artificial.

Nuestra historia siempre tendra un recuerdo a olor de
hoguera consumida. De fuego primigenio, en el interior de la
cueva. Ese espacio complice y seguro en el que se redne la
tribu después de su ajetreado quehacer diario. Los rostros
cansados y expectantes. Cazadoras afilando sus lanzas de
silex. Recolectores organizando sus magras existencias.
Viejos dormitando a la espera del verdadero suefio. Nifios
luchando por vencer al suefio que amenaza el disfrute de la
historia. La tribu.

Es inevitable preguntarse por el momento en el que
decidimos que la magia de ese instante compartido podia
ser sustituido por sistemas, reglas, férmulas. En qué
momento dejamos de contar para simplemente enunciar.
Fuera cuando fuera, pasé. Y como humanos perdimos parte
de nuestra magia.
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Cuando Xurxo y yo montamos la empresa en aquel lejano
2003 lo hicimos en torno a una mesa camilla. No se me
ocurre mejor metafora de hoguera neolitica. Y cuando
crecimos lo hicimos siempre en torno a esa idea de mesa
compartida. Mas invitados. Mas sillas. Hoy, echando la vista
atras, compruebo que el tiempo no ha pasado en balde.
Me siento mas sabia, pero también un poco mas cansada.
No mucho. Lo necesario para hacer las cosas con un
tempo adecuado. Dejando que la realidad fluya de manera
natural, sin exprimirla.

Tenemos muchas mas sillas. La mesa se ha hecho mds
grande. Pero el peso de la historia sigue ahi, en el
centro: recordando de dénde venimos, rindiendo
homenaje a los que ya no estan con nosotros, pero
cuya presencia es casi fisica, preparando el terreno para
los que vendran. El fuego. La complicidad de la hoguera. La
seguridad de la cueva. La tribu.

En Torres y Carrera sabemos que para enfrentar el dia a
dia necesitas de una buena base reparadora. Sabemos
que para escribir nuevos relatos debemos compartir
buenas historias. Que las fuerzas necesarias para
abordar el mafiana se entrenan duro hoy y que el hoy es el
legado natural de nuestro ayer.

Esa vocacion de permanencia es lo que realmente define

la historia que os estoy introduciendo. Una memoria

no puede interpretarse como un mero reporte de
actividades. Pensad que detras de cada enunciado, detras
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de cada casilla cubierta, de cada cumplimiento normativo
hay una aventura. Una toma de decision por hacer las
cosas de manera diferente: aprendiendo y compartiendo,
compartiendo y aprendiendo.

De alguna manera, las empresas han heredado el
espiritu anciano de los clanes. Estan las que se definen
por su beligerancia. Las que quieren dominar el entorno por
su gran tamafio. Las timidas, que apenas quieren darse a
conocer. Las listas, que quieren mucho por poco.

No me corresponde a mi decir cémo es mi empresa. Mi
vision esta sesgada. Lo que si puedo hacer es compartir
nuestros hechos. Enunciarlos, enumerarlos, contarlos
para que cada cual saque sus propias conclusiones.

Creo sinceramente que la Unica manera de sortear la
confusion que define nuestra era es cifiéndonos a lo
esencial. Alo que fue. Alo que es. Y a lo que sera. Para
nosotros. Desde nuestra perspectiva. Con la vocacion real
de conectar mas alla de nuestra pequefia burbuja. Con el
empefio de crecer como una red de conexiones sinapticas
y de empatia. Tal vez, con ese empefio, nuestra tribu
perdure en el tiempo como el olor del humo de aquellas
hogueras en las que construimos nuestras primeras
historias. Las de todos.

Paula Carrera
Presidenta de Torres y Carrera
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Sostenibilidad T&C| El sentido de la tribu

OFICINAS EN MADRID,
SOMOS ESOS VIGO, BARCE!.ONA
Y CIUDAD DE MEXICO
El dia de la tribu es tan complicado que
apenas tenemos tiempo para preocuparnos
por nuestra esencia o nuestra razon de ser.
Sabemos que combinamos buena sangre
neandertal con sofisticado ADN cromafién. FUNREDAEN2003
Pero poco mas. Por eso, si nos preguntas

quiénes somos, la respuesta es por
aproximacion.

Por ejemplo, somos lo que hacemos: Torres
y Carrera es una consultora de comunicacién
estratégica y marketing digital, especializada
en innovacién e investigacion social.

También somos nuestro recorrido en el

tiempo y en el espacio: fundada en Vigo o q ®

en 2003 por Paula Carreray Xurxo Torres, . e "o
hoy cuenta con mas de 60 profesionales « We
integrados en sus oficinas de Madrid, "‘ 'Q
Vigo, Barcelona, Ciudad de México, y e 9 °
opera en el dmbito internacional a través del

Grupo COMbyCOM, Comunicacién por 6 IPRA GOLDEN
Comunicadores, y de alianzas estratégicas WORLD AWARDS

con consultoras de referencia.

Por supuesto, somos con quien estamos: la
compafifa estd integrada en la International
Public Relations Association (IPRA)

y en la Asociacién de Empresas de
Comunicacion de Espafia (ADC).

Y, por ultimo, y mas importante, somos I

compromiso: la compafiia gestiona su N \ 4

compromiso social a través de la Fundacion ?J‘ |\) X 60

. MAS DE

Alba Torres Carrera que tiene como “‘ RECONGCIMIENTOS

objeto ayudar a nifios y jévenes en riesgo de NACIONALES

exclusion social. - 40000,00 € E INTERNACIONALES
MAs DE 60 PROFESIONALES FACTURACION 2023
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Sostenibilidad T&C| El sentido de la tribu

EL LEGADO IMPRESO

Un mundo de mentira
La lucha contra la tonteria

Editorial Gestién 2000 - Grupo Planeta. 2023. Analiza los
cédigos ocultos de la comunicacion y el impacto de la
mentira en nuestra sociedad. El autor sostiene que nos
hemos vuelto una sociedad tonta, cansada y mentirosa.
La obra nos invita a reflexionar sobre el miedo y la falta
de confianza que, en evolucién, son sefialados como
predecesores de la mentira.

En tiempo de dragones
La desconexion digital

Editorial Profit. 2018. Esta obra reflexiona sobre el
impacto de las nuevas tecnologfas en nuestra sociedad.
Una cartografia compleja que rememora el “Aqufl
habitan dragones” de los mapas medievales. Trabajo
coral firmado por La Linea Maginot, el taller creativo
para jévenes talentos de Torres y Carrera.

Comunicacién y Competitividad
El capitalismo de la oportunidad

Editorial Universidade de Santiago de Compostela. 2008.
Ahonda en la relacion que existe entre el desarrollo
competitivo de las organizaciones y sus capacidades
comunicativas. En contra de lo que suele suceder,

el libro aboga por no reducir los presupuestos en
comunicacién, marketing y publicidad en tiempos de
crisis. A tenor de lo registrado histéricamente, no tuvo
mucho predicamento.
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MAS ALLA DE LA CUEVA

La tribu sostiene que las mejoras desarrolladas no se
pueden quedar en la cueva. Para ser excelentes hay
que trabajar por conseguir que el entorno también sea
excelente.

En Torres y Carrera concebimos la Sostenibilidad como
un compromiso con el entorno y con toda nuestra
cadena de valor -proveedores, clientes, equipo,
todos aquellos sobre los que tenemos un impacto en
el ejercicio de nuestra actividad-. Nuestra misién
como compaiiia es contribuir a la mejora de la
sociedad y por ello nuestras operaciones, politicas y
procedimientos estan basados en los diez principios
del Pacto Mundial, al que nos adherimos en 2009, y en
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones
Unidas.

Como compafifa del siglo XXI, el buen gobierno es el
pilar de nuestras operaciones. Nuestro desarrollo y
crecimiento como organizacion estan indiscutiblemente
vinculados a nuestro compromiso con la mejora de la
calidad de vida de las personas y el cuidado de nuestro
planeta.

Contamos con un equipo multidisciplinar, encargados
de disefiar, implementar y dar seguimiento a las
actividades y politicas de la compafifa en materia social,
medioambiental y de buen gobierno.

Torres
&Carrera
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Si la hoguera se apaga lo pasamos mal. Por eso, hagamos
lo que hagamos, siempre tenemos un ojo puesto en

ella. Ni demasiada llama. Ni tan poca que amenace con
fenecer.

En Torres y Carrera desempefiamos nuestra actividad
empresarial en el marco de una serie de politicas

y protocolos orientados a garantizar el rigor y la
transparencia de todas nuestras operaciones, tanto
desde el punto de vista administrativo-financiero, como

desde la perspectiva de gestion de clientes y proveedores.

Las personas que forman parte de nuestro equipo
y todas aquellas con las que nos relacionamos en
nuestro dia a dia estan en el centro de nuestros
procedimientos, siempre con una vision de futuroy
largo plazo. Por ello nos esforzamos por trabajar con
las mejores practicas empresariales en la relacién con
nuestros diferentes interlocutores.

Torres
&Carrera

0 0
NG/

/0\

1 &@7«3\

De manera anual o bianual, revisamos y actualizamos
nuestros procedimientos para, mas alla de la normativa
vigente, seguir avanzando en aspectos tan relevantes
como la confidencialidad, la proteccién de datos y

las medidas de seguridad informatica. Igualmente,
reforzamos nuestro compromiso con la lucha contra la
corrupcion y las practicas laborales deshonestas.

En Torres y Carrera tenemos una politica de
tolerancia cero frente a casos de violencia o
acoso laboral. Por ello, contamos con un equipo
especialmente asignado y formado para atender
cualquier irregularidad y gestionar la formacion

de nuestros empleados en este ambito. Nuestras
practicas de buen gobierno se asientan en tres pilares
fundamentales: rigor, transparencia e integridad. Son
los principios que rigen nuestras practicas y politicas
empresariales, asf como el comportamiento y actitud de
cada miembro del equipo.

7
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GRUPO DE SABIOS

La experiencia es un grado. Todas las tribus tienen su
grupo de sabios. Nosotras, tenemos sabias porque
basicamente somos una tribu de amazonas. El grupo
de sabios, que no de ancianos, lo lidera nuestra jefa,
Paula Carrera.

El Comité de Direccion de Torres y Carrera disefia,
coordina y supervisa la ejecucion de la estrategia

de gestion y crecimiento de la compafifa. El Comité
de Direccién se redne de forma ordinaria al inicio
de cada trimestre del afio para dar seguimiento a la
consecucion de objetivos y proponer iniciativas en el
ambito de la gestion empresarial y el talento.

El Comité de Direccion esta formado por ocho
miembros de la tribu.
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LA TRIBU VALE
LO QUE VALE

Compromiso con las personas
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La tribu vale lo que vale el mas pequefio de sus
miembros. La cueva no funciona desde el mando
y ordeno. Hay jerarquifa, pero es mas de mérito
reconocido que de imposicion de la divinidad
corporativa. Sabemos que para que las cosas
funcionen, todos sus miembros deben estar
implicados en el proyecto comun, a saber: que no
te coma ninguin depredador y llegar sano y salvo a
la hoguera.

Nuestro compromiso con el desarrollo y bienestar
de las personas forma parte de lo que somos
como compafifa y como parte activa de la sociedad.
Contribuimos con la mejora de la calidad de vida
de las personas dentro y fuera del entorno
laboral mediante la aplicacion de politicas y
protocolos especificos y el desarrollo de iniciativas
sociales con un impacto positivo en la comunidad.

Torres
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IGUALDAD, DIVERSIDAD
E INCLUSION

En Torresy Carrera situamos a las personas
-proveedores, clientes, instituciones y muy
especialmente empleados y empleadas- en

el centro de todas nuestras actividades. Dia a
dia nos esforzamos por ofrecer un entorno de
trabajo en el que todas las personas tengan la
oportunidad de desarrollar su potencial y crecer
en su desempefio profesional.

Con el convencimiento de que todas las
personas deben ser valoradas y respetadas de
forma equitativa, hemos creado un espacio de
trabajo abierto e inclusivo en el que cada idea
y cada opinidon cuentan sin discriminacion y

sin diferencias. Con esta premisa en mente, en
2023 actualizamos nuestra Politica de Igualdad,
Diversidad e Inclusion, que convive con el
protocolo para la prevencion del acoso laboral
anteriormente mencionado.

En 2023 seguimos avanzando en Igualdad
promoviendo el equilibrio entre la vida personal
y laboral de todo nuestro equipo a través de

Sostenibilidad T&C | La tribu vale lo que vale

nuestra Politica de Conciliacién. Estamos
convencidos de que las medidas de conciliacion
y la flexibilidad son clave en la bdsqueda de una
sociedad mds igualitaria y corresponsable. Y
actuamos en consecuencia.

Como una muestra mas de nuestro compromiso
con la lgualdad, en 2023 nos sumamos a la
iniciativa #DéndeEstanEllas de la Oficina del
Parlamento Europeo en Espaiia, que tiene
por objetivo visibilizar la presencia de mujeres
expertas en el espacio publico, especialmente
como ponentes en debates, foros de diversa
indole y conferencias.

Q o
(-] @ [
~0 %o <0
~ 0
POLITICA CONCILIACION #DONDEESTANELLAS
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SALUD Y BIENESTAR

En Torres y Carrera entendemos el bienestar
de las personas como un todo que implica
factores laborales, familiares y sociales, y
también fisicos y psicolégicos. Como parte

de nuestro compromiso con la saludy el
bienestar de nuestro equipo, contamos con

un programa de salud mental a disposicién de
todos los miembros de la compafifa que en un
momento determinado puedan requerir apoyo
o tratamiento psicolégico.

También en 2023 actualizamos nuestras
recomendaciones en torno a la desconexién
digital y la importancia del descanso. Por
otra parte, la plataforma “Kémoda News", con
contenidos sobre salud y nutricién, proporciona
informacion que contribuye, internay
externamente, con la promocion de habitos de
vida saludable.

En Ciudad de México colaboramos con la
asociacién Banco de Tapitas, organizacion
encargada de la recoleccion y reciclaje de tapas
de plastico, para la generacion de recursos en
apoyo a nifios y jovenes enfermos de cancer.
Como parte de nuestra colaboraciéon, animamaos
a otras pequefias y medianas empresas que
forman parte de nuestra comunidad a sumarse
a la iniciativa.

En las oficinas de Torres y Carrera hay fruta
fresca a disposicion de toda la plantilla para
promover igualmente una alimentacion
saludable y equilibrada.

Torres
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FORMACION Y DESARROLLO

El desarrollo profesional de todos los miembros
de nuestro equipo forma parte de nuestros
propios objetivos como compafifa. Contamos
con un Plan de Carrera que permite a cada
profesional entender y aproximarse a su
siguiente etapa de la mano de su director.

Para ello, hemos disefiado un Programa de
Formacion que atiende a las necesidades e
inquietudes de cada persona.

En 2023 se llevaron a cabo 20 cursos de
formacion de la mano de expertos externos
y ocho sesiones de las denominadas

T&C Talks, charlas a cargo de los miembros
del propio equipo de la compafifa, quienes
comparten experiencias y casos de éxito.

En total, en 2023 se impartieron 730 horas de
formacion interna y externa en diferentes
ambitos.

Igualmente, durante el afio 2023 contribuimos
con la formacién de 4 alumnos en practicas
procedentes de diferentes universidades
nacionales e internacionales. La nota media del
grado de satisfaccion del equipo en practicas
fue de 10.

Sostenibilidad T&C | La tribu vale lo que vale

En 2019, se puso en marcha el proyecto La Linea
Maginot, un grupo creativo liderado por Xurxo Torres
con los jovenes talentos de la compafifa. En 2023,

La Linea Maginot contribuyo con los trabajos de
innovacion e investigacion social de Torres y Carrera.

= 1% 10

700 HORAS NOTA MEDIA DE

20 cursos \
DE FORMACION SATISFACCION

DE FORMACION
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ENCUENTROS T&C

De manera periddica, a lo largo del afio se
llevan a cabo encuentros dedicados a la
construccion de equipo, el refrendo de los
valores de la compafiia —encabezados por el
compromiso de mejora de nuestro entorno-
y la escuchay didlogo sobre dmbitos de
desarrolloy mejora de la organizacion.

APOYO A LA
COMUNIDAD

En Torres y Carrera trabajamos convencidos
de que nuestro desempefio empresarial
conlleva un compromiso con el entornoy la
responsabilidad de contribuir a la mejora de la
sociedad.

Desde 2004, la accién social de Torres y
Carrera se canaliza a través de la Fundacion
Alba Torres Carrera, la primera fundacién

creada en Espafia en el seno de una consultora

de comunicacién y que ademas tiene un
desempefio estrictamente social.

Torres
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CLIMA LABORAL

En Torres y Carrera nos sentimos muy orgullosos del esfuerzo que
dedicamos a la construccién de un espacio de trabajo con un clima
laboral que favorece las relaciones profesionales e interpersonales, el
trabajo en equipo y la aportacion de ideas. Los resultados de la Ultima
encuesta de clima laboral llevada a cabo entre los miembros de la
compafifa muestran que ese es el espiritu que impera*.

(*) Encuesta realizada sobre base 5

Sostenibilidad T&C | La tribu vale lo que vale

SENSIBILIDAD EN
CONCILIACION | 4,52

APORTACION DE LA
COMPANIA AL VALOR
PROFESIONAL | 4,45
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NUESTRA PEQUENA
CHEROCKEE

Fundacién Alba Torres Carrera
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La tribu es muy nifiera. Los nifios son el futuro. Tenemos
muchos nifios. Pero perdimos una. Alba, nuestra
pequefia Cherockee. Del dolor hicimos esperanza. Y ahi
Seguimos.

La Fundacién Alba Torres Carrera se cred en 2004
en memoria de Alba, la hija que Paula y Xurxo perdieron
en 2002. Desde entonces, afio tras afio, no ha faltado
nunca a su compromiso social, con la vocacion de
mejorar el desarrollo y la calidad de vida de nifias y
nifios, impulsando iniciativas educativas, culturales y
deportivas, y la formacion en valores. Con este objetivo,
la Fundacion ha colaborado con comedores escolares
y organizaciones como Aldeas Infantiles, Cruz Roja,
Céritas o las categorias infantiles y de formacién de
organizaciones como el Rugby Vigo Club o el Club de
Remo Chapela, entre otras.

&

COMEDORES
ESCOLARES

X

CLUB REMO
CHAPELA

MATERIAL
ESCOLAR

En 2023, la Fundacion colabord por tercer afio
consecutivo con el Club de Remo Chapela para continuar
con su apoyo a la formacién en valores como el respeto
por el entorno marino, el esfuerzo, la constancia y el
trabajo en equipo.

Torres
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Entre las actividades mas destacadas del afio se
encuentra la visita a las instalaciones del Club de 30
nifias y nifios de la Asociacion Berce, entidad sin
animo de lucro que gestiona casas de acogida para
menores en situacion de riesgo o desproteccién con

la que la Fundacién colabora desde 2022 a través de
diversas iniciativas y aportaciones -en 2023 se realizé
una donacién econdmica para la adquisicién de material
informatico-. Durante la jornada, nifias y nifios, junto a
los voluntarios de la Fundacién, conocieron de primera
mano este deporte y los valores que promueve.

Por otro lado, en junio de 2023, la Fundacién Alba
Torres Carrera organizd y promovié la participacion

del equipo de T&C, en sus oficinas de Madrid y Vigo,

en la recogida de alimentos de la “Operacién Kilo
Primavera” de la Federacion Banco de Alimentos de
Espafia. En total, se recaudarony entregaron a los
Bancos de Alimentos de Madrid y Vigo mas de 145 kilos
de alimentos.

En el mes de octubre, y como parte de las actividades
de voluntariado promovidas por la Fundacion, se llevé
a cabo una jornada de voluntariado ambiental en

la que un grupo de empleados de la oficina de Vigo
se sumo a la XIl Limpieza Simultanea de Playas
coordinada por la Asociacion Adega. Con motivo

del Dia de los Océanos, los voluntarios y sus familias
recogieron mas de 6 kg de residuos en la playa de

O Mende (Vigo), entre los que destacaban micro
plasticos, colillas y restos de redes.

Sostenibilidad T&C | Nuestra pequefa Cherockee
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EQUIPOS OPERACION LIMPIEZA
INFORMATICOS KILO DE PLAYAS

En 2023 la Fundacién Alba Torres Carrera se adhirio a la
Asociacion Espafiola de Fundaciones (AEF), que agrupa
a mas de 900 fundaciones espafiolas y cuya misién es
trabajar en beneficio del conjunto del sector fundacional
en favor de su desarrollo y fortalecimiento.

La Fundacién no es ajena a las necesidades y
situaciones de emergencia a las que nos enfrentamos
como sociedad, como la guerra en Ucrania. Desde

la terrible invasion, Torres y Carrera, de la mano

de su Fundacion Alba Torres Carrera, ha destinado
recursos humanos y econémicos en apoyo al pueblo
ucraniano. Como continuacion a las iniciativas

de apoyo y colaboracion llevadas a cabo en 2022,

en 2023 se reforzd la colaboracion con familias
refugiadas en nuestro pais. El compromiso de la
Fundacién se mantiene activo.
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Iba,
Sobre el vacio que nos dejaste
Levantamos suefios de solidaridad.
Suenos que apenas consiguen rescatarte
del tiempo.
Solo tu luz, clara de estrellas, mitiga
nuestra pena.
Porgue en la sonrisa de cada nifio
Adivinamos tu vida sin la nuestra.
¢Y sabes qué, pequefia Cherockee?
Siendo lo justo, no llega.

Papa

Torres
&’Carrera
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AIRE FUEGO AGUA TIERRA

La tribu sabe que depende del agua, del fuego,
del aire, de la tierra. Ellos proveen. Son tiempos
complejos para los elementos. Nosotros los

tenemos presentes siempre. Si los elementos estan

tocados, nosotros estamos perdidos.

En Torres y Carrera creemos que todas las
empresas, independientemente de su drea de
actividad, tienen la responsabilidad de contribuir
con la consecucion de los objetivos de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible en materia
econdmica, social y medioambiental.

Nuestro compromiso con la proteccion del planeta

y nuestros recursos naturales se centré en 2023
en una nueva revision del uso de recursos y la
implementacién de medidas para incrementar la
eficiencia y reducir nuestra huella.

Torres
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En el afio 2023 continuamos con nuestra politica
de paperless y reutilizacién de materiales de
oficina y tramitamos la digitalizacion de todos
los procedimientos de gestion de personas de

la compafiia en Espafia. A través de una nueva
plataforma, hemos impulsado la reduccién, aun
mas, del uso de papel impreso. Esta plataforma
también ha impactado positivamente en el
impulso de la eficiencia de diversos procesos.

Con el fin de incrementar nuestra eficiencia
energética y tras la auditorfa llevada a cabo
en nuestras oficinas en Espafia en 2022, en
2023 continuamos con nuestra apuesta por la

TN

ILUMINACION LED REDUCCION
PAPEL IMPRESO

Sostenibilidad T&C | Los elementos esenciales

iluminacién LED en nuestras instalaciones.
lgualmente y como parte de las iniciativas para
la proteccién del medio ambiente, se sustituyd
el café en cdpsulas de las oficinas de Madrid y
Vigo por un modelo mas sostenible de grano
natural.

Entre las iniciativas llevadas a cabo para la
proteccion del medio ambiente destaca también
la sustancial mejora de nuestros procedimientos
de reciclaje y nuestra participacion en el
programa “Ponte las Pilas con tu Ciudad” en
Ciudad de México, que gestiona su adecuada
recogida, almacenaje y reciclaje para evitar la
contaminacion de suelo y reservas de agua.

PONTE LAS PILAS CAFE EN GRANO
CON TU CIUDAD NATURAL
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LA GESTION
DE LA DESPENSA

Objetivos de Desarrollo Sostenible



Poner fin a la pobreza
en todas sus formas en
todo el mundo

- Aportacion econdmica a la Asociacion Berce
destinada a adquirir material informatico para los
nifias y nifios de sus casas de acogida.

- Colaboracion con el evento solidario TrezelLuzes,
cuya recaudacion se destina a Fundacion
Menifios.

- Apoyo a la organizacién Banco de Tapitas en
CDMX -, encargada de recolectar y reciclar para la
generacion de recursos en la lucha contra el cancer.

Poner fin
al hambre

- Participacion en la “Operacion Kilo de Primavera”
del Banco de Alimentos de Madrid y el Banco de
Alimentos de Vigo.

D

FRUTAEN PROGRAMA
LA OFICINA SALUD MENTAL

PROMOVER
EL DEPORTE

oXe) O
@ > S

90% MUJERES’ ENCUENTROS PROGRAMA
EN EL COMI:I'E T&C FORMACION
DE DIRECCION

Torres

&’Carrera

® A X

INFORME “AGUA
CON SENTIDO”

KOMODA LUCHA CONTRA
NEWS EL CANCER

Garantizar una vida sana y promover
el bienestar para todos en todas las
edades

- Plataforma “Kémoda News"” con contenidos

sobre salud, habitos de vida saludable, nutricién
y bienestar.

- Informe T&C “La Salud de la Sanidad”, que analiza
la situacion y desafios que afronta la salud en
general y los sistemas sanitarios en particular,
con el trasfondo de la prestacion publicay
privada.

- Apoyo a la organizacion Banco de Tapitas en
CDMX, encargada de recolectar y reciclar para la
generacion de recursos en la lucha contra el cancer.

- Recomendaciones sobre desconexion digital
incorporadas en el Manual del Empleado.

- Puesta en marcha del programa de salud mental
para empleados.

- Fruta a disposicion de los empleados para
promover habitos de vida saludables.

Garantizar educacion inclusiva, equitativa
y de calidad y promover oportunidades

de aprendizaje durante toda la vida para
todos

- Impulso de los valores que promueve el deporte
del remo a través del apoyo al Club de Remo
Chapela (2021-23).

-Jornada con los menores de la Asociacién Berce
en las instalaciones del Club de Remo Chapela
para darles a conocer el deporte del remo y sus
valores.

Sostenibilidad T&C | Gestion de la despensa

A Lograr la igualdad entre los géneros y

(i; empoderar a todas las mujeres y las ninas

- Cerca del 90% del Comité de Direccién estd
formado por mujeres.

- Protocolo para la prevencion y actuacion ante
casos de violencia y acoso laboral.

- Politica de Conciliacién.
- Politica de Igualdad, Diversidad e Inclusién.

- Colaboracién y firmantes de la iniciativa
#DondeEstankEllas de la Oficina del Parlamento
Europeo en Espafa.

Garantizar la disponibilidad de
aguay su gestion sostenible y el
saneamiento para todos

- Informe T&C "Agua con sentido”, que analiza
la importancia del agua para garantizar el
futuro de la sociedad.

- Revision y actualizacion de iluminacion LED en
oficinas de Madrid y Vigo.

Promover el crecimiento econémico
inclusivo y sostenible, el empleo y el
trabajo decente para todos

- Plan de carrera.

- Programa de formacion.

- Mentoria.

- Linea Maginot.

- Encuesta de clima laboral.

- Encuentros T&C.
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KOMODA LUCHA CONTRA INFORME "AGU’{\
NEWS EL CANCER CON SENTIDO

LT Construir infraestructuras resilientes,
—_

ﬁﬁ promover la industrializacion sostenible y

fomentar la innovacion
-T&C forma parte del érgano directivo del
Instituto de Cultura, Ciencia y Tecnologia (ICCT).

Reducir la desigualdad en
y entre los paises

- Colaboracion con el Banco de Alimentos de
Madrid y el Banco de Alimentos de Vigo.

- Politica de Conciliacion.
- Politica de Igualdad, Diversidad e Inclusion.

- Protocolo para la conciliacion de la vida
personaly laboral.

- Protocolo de igualdad, diversidad e inclusion.

Lograr que las ciudades sean mas
inclusivas, seguras, resilientes y
sostenibles
- Informe T&C “Urbania 2050", un trabajo
de andlisis y reflexién social, econémica y
medioambiental de aspectos claves de la vida
actual y futura.

Torres
&’Carrera

Garantizar modalidades
de consumo y produccion
sostenibles

- Politica de paperless y de aprovechamiento y
reutilizacion de materiales.

- Plataforma digital de gestion de personas.
- Procedimientos de reciclaje en oficinas.

- Revision y actualizacion de iluminacion LED en
oficinas de Madrid y Vigo.

Adoptar medidas urgentes para
combatir el cambio climatico y sus
efectos
- Politica de paperless -plataforma online de
gestion de personas-aprovechamiento y
reutilizacién de materiales.

- Procedimientos de reciclaje en oficinas.

- Auditorfa e implementacién de iluminacién LED
en oficinas.

- Participacion en el Programa Ponte Pilas con tu
Ciudad en CDMX.

- Apoyo a la organizacion Banco de Tapitas en
CDMX.

el Conservary utilizar
Ee==3 sosteniblemente los océanos, los
"B mares v los recursos marinos

- Apoyo al «<Manifiesto de las Galdpagos» de la
Real Academia Europea de Doctores (RAED) y su
Fundacion para la defensa de los océanos.

- Participacion de voluntarios de T&C en
limpieza simultdnea de playas para recogida de
microplasticos y otros residuos.

Sostenibilidad T&C | Gestion de la despensa

Promover sociedades justas,
pacificas e inclusivas

- Apoyo y seguimiento a familias afectadas por la
guerra en Ucrania.

- Politicas y procedimientos T&C.

o) @ B

POLITICA DE RECURSO EN PACTO MUNDIAL
PAPERLESS APOYO A CANCER 2009

Revilalizar la Alianza Mundial
para el Desarrollo Sostenible

- Adhesién al Pacto Mundial en 2009; socia en
2012. Distinguida como Socia Prescriptora en
2014.

- Promocién de la adhesién de clientes al Pacto
Mundial.
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